Datenschutzerklarung ACURA

bei Erhebung von personenbezogenen Daten bei R eAnNARZT
der betroffenen Person gemaf Art. 13 DSGVO

Sehrgeehrte Patientin, sehr geehrter Patient,

im Rahmen Ihrer Behandlung erheben und verarbeiten wir Daten zu Ihrer Person, Ihrem Versicherungsstatus und
zu lhrem Gesundheitszustand. Selbstverstandlich werden diese Informationen durch die unsere Praxis mit der
gréBtmaoglichen Sorgfalt und Sicherheit bei der elektronischen Verarbeitung verwaltet. Um Ihnen einen Uberblick
Uberdie zu lhnen gefuhrten Daten und den Datenschutz der Praxis zu geben, anbei die folgenden Informationen:

1. Wer ist in unserer Praxis fiir den Datenschutz verantwortlich?

In unserer Praxis ist fUr den Datenschutz verantwortlich und steht Innen bei Fragen zur Verfligung:

Praxisinhaber Rechtsform der Praxis Praxisadresse

Acura Z MVZ GmbH Oberhausen Medizinisches Versorgungszentrum  Bahnhofstr. 82, 46145 Oberhausen

Telefon Fax E-Mail

069 271 474 020 datenschutz@acura-zahnaerzte.de

2. Wer ist in unserer Praxis als Datenschutzbeauftragter bestellt?
In unserer Praxis ist als Datenschutzbeauftragter bestellt:

Praxisinhaber Adresse

Kai Orlowski Darmstadter Landstr. 125, 60598 Frankfurt am Main
Telefon E-Mail
069 271 474 020 datenschutz@acura-zahnaerzte.de

3.Welche personenbezogenen Daten erheben wir?

Wir erheben, speichern, nutzen, Gbermitteln oder |6schen folgende personenbezogene Daten:
- Interessenten und Patienten unserer Praxis, die naturliche Personen sind

- Alle anderen naturlichen Personen, die in Kontakt mit unserer Praxis stehen (z.B. Bevollmachtigte von Patienten,
Erziehungsberechtigte von Patienten, Mitarbeiter juristischer Personen, Besucher unserer Internetseite)

Personenbezogene Daten lhrerseits werden von uns erhoben, wenn Sie mit uns z.B. per E-Mail oder Telefon in
Kontakt treten und einen Behandlungstermin vereinbaren mochten. Erscheinen Sie zur Behandlung in unserer
Praxis, werden von uns Daten zu Ihrem Versicherungsstatus sowie zum Gesundheitszustand und der durchgeftihr-
ten Therapie erhoben. Dabei handelt es sich um besonders sensible Daten. Im Weiteren werden Daten zur Abrech-
nung der erbrachten Leistungen verarbeitet.

Folgende persdnliche Daten verarbeiten wir:

- Persénliche Angaben (z.B. Vor- und Nachnamen, Adresse, Geburtsdatum und -ort, E-Mail-Adresse,
Telefonnummern, Versicherungsstatus);

- Gesundheitsdaten (Anamnese, Befunde, Therapie)

Angaben zu Kindern erheben wir nur dann, wenn diese durch die Erziehungsberechtigten in unserer Praxis als
Patient vorgestellt werden.



4. Wer erhalt ggf.lhre personenbezogenen Datenlibermittelt?

Im Falle der Abrechnung Ihrer Behandlung erhalt Ihre gesetzliche Krankenkasse und die zustandige Kassenzahn-
arztliche Vereinigung, sowie die Acura-Gruppe die erforderlichen Behandlungsdaten. Sind Sie privat versichert,
erhalt |hre Privatkasse nur dann Daten, wenn Sie uns ausdrucklich dazu auffordern, Ihre Daten an die Kasse zu
Ubermitteln. Aufgrund gesetzlicher Prufpflichten kann der Zahnarzt verpflichtet sein, RGntgenbilder zur Prifung
durchdie zustandige Behdrde an die zahnarztliche Stelle Rontgen zu Ubersenden.

5.Welchem Zweck dienen lhre Daten und mit welcher Rechtfertigung diirfen wir diese nutzen?

Wollen Sie per E-Mail oder Uber unser Kontaktformular einen Behandlungstermin vereinbaren oder eine Frage an
unsrichten, werden die von |hnen mitgeteilten Daten (Ihre E-Mail-Adresse, ggf. Ihnr Name und Ihre Telefonnummer)
von uns gespeichert, um Ihnen einen Behandlungstermin zuweisen oder die Anfrage beantworten zu kdnnen. Die
indiesem Zusammenhang anfallenden Daten l6schen wir, nachdem die Speicherung nicht mehr erforderlichiist.

Um Sie im Rahmen der vertragszahnarztlichen Versorgung bzw. eines privatzahnarztlichen Behandlungsverhalt-
nisses zu behandeln und diese Leistungen gegenuber der Kassenzahnarztlichen Vereinigung bzw. |hnen als
Privatpatienten abrechnen zu kénnen, mussen wir lhre persénlichen Daten und Gesundheitsdaten verarbeiten.
Rechtsgrundlage dieser Datenverarbeitung ist damit die Verarbeitung von Daten fur den Zweck der Erfullung
praxiseigener Behandlungsvertrage bzw. zur Durchfihrung vorvertraglicher MaBnahmen fur diese Behand-
lungsvertrage (Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO), die Wahrnehmung gesetzlicher Dokumentationsverpflichtungen (Art. 6
Abs.1lit.c DSGVO) und im Rahmen der Forderungsdurchsetzung (Art. 6 Abs.1lit. f DSGVO). Ihre im Zusammenhang
mit dem Behandlungsverhaltnis verarbeiteten Daten speichern wir, gemaf der gesetzlichen Vorgaben aus dem
Patientenrechtegesetz (BGB) und der Berufsordnung sowie der Abgabeordnung (Steuer) flr mindestens 10 Jahre.
Das Erhalten von Beweismitteln flr rechtliche Auseinandersetzungen im Rahmen der gesetzlichen Verjahrungs-
vorschriften kann aufgrund der zivilrechtlichen Verjahrungsfristen von bis zu 30 Jahren, wobei die regelmaBige
Verjahrungsfrist dreiJahre betragt, eine tber10 Jahre hinausgehende Aufbewahrung nach sich ziehen.

Verarbeitungen auf Rechtsgrundlage gemaB Art. 6 Abs.1lit.a DSGVO:

Verarbeitung von Personen- und Gesundheitsdaten der Patienten fur den Zweck der Patienteninformation im
Rahmen eines Recall-Systems zur zahnmedizinischen Pravention nur mit Ihrer freiwilligen Einwilligung.

Verarbeitung von Personen- und Gesundheitsdaten der Patienten fur den Zweck der Patienteninformation im
Rahmen allgemeiner Informationen Uber das Angebot an Gesundheitsdienstleistungen der Praxis und telefoni-
scher Terminabsprache ebenfalls nur mit Ihrer freiwilligen Einwilligung.

Verarbeitung der ggf. bestehenden Patientenakte fur den Zweck der Einsicht in Archivinformationen, um die
Diagnostik zu unterstlitzen und etwaige Belastungen des Patienten, z.B. durch weiteren Réntgenaufwand, zu
vermeiden.

Ihre Einwilligungen kénnen Sie jederzeit bei uns wiederrufen.

6. Welche Rechte haben Sieim Zusammenhang mitdem Datenschutz?

Sie haben hinsichtlich der Sie betreffenden personenbezogenen Daten uns gegenUber folgende Rechte:
-Recht auf Auskunft,

-Recht aufBerichtigung oder Léschung,

-RechtaufEinschrankung der Verarbeitung,

-RechtaufWiderspruch gegendie Verarbeitung,

-Recht auf DatenUbertragbarkeit.

7.Wie kénnen Sie sich ggf. beschweren?

Sie haben die Moéglichkeit, sich Uber die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten durch uns bei der zustandi-
gen Aufsichtsbehorde, oder bei unserem Gruppen-Datenschutzbeauftragten zu beschweren:

Datenschutzbeauftragter Datum Unterschrift

Kontaktdaten, der flr Sie zustdndigen Aufsichtsbehorde finden Sie unter folgendem Link:
https://www.bfdi.bund.de/DE/Infothek/Anschriften_Links/anschriften_links-node.html
Telefonisch kénnen Sie die Kontaktdaten hier erfragen: +49 (0)228-997799-0



